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หลักการก ากับดูแลกิจการทีด่แีละแนวนโยบายในการปฏิบตั ิ
ของ 

บริษัท ประกันภัยไทยววิัฒน ์จ ากัด (มหาชน) 
 

บริษัท ประกันภยัไทยวิวฒัน ์จ ากัด (มหาชน) ใหค้วามส าคญักับการก ากบัดูแลกิจการที่ดี เพื่อใหม้ีระบบบรหิาร

จดัการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้  ซึ่งช่วยสรา้งความเชื่อมั่นและความมั่นใจต่อผูถื้อหุน้ นกัลงทุน ผูม้ีส่วนได้

เสีย ผูท้ี่เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย และเป็นเครื่องมือที่จะน าบรษิัท ไปสู่ความยั่งยืน เจรญิกา้วหนา้ โดยมีวตัถปุระสงค ์ดงันี ้ 

 1. เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการบรษิทั มีประสิทธิภาพในการด าเนินธรุกิจ และเกดิความโปรง่ใส ตรวจสอบได ้

 2. เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจมีการเติบโตอย่างยั่งยืน โดยมุ่งเนน้การรกัษาผลประโยชนท์ี่ดีใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในระยะยาว 

โดยไม่ละเลยผลกระทบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 3. เพื่อเป็นการส่งเสริม สรา้งมาตรฐานและแนวปฏิบตัิงาน ของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดบัของ

บริษัทฯ ใหย้ึดหลกัการจดัการที่มีธรรมมาภิบาล มุ่งเนน้การด าเนินงานโดยปราศจากการทจุริตคอรร์ปัชั่น มีมาตรฐานทาง

จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

4. เพื่อให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎระเบียบและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์(กลต.) ส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.)  และกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง 

บริษัทฯ  จึงไดป้รับปรุงหลักการก ากับดูแลกิจการรวมถึงแนวปฏิบัติที่ดี ให้สอดคลอ้งกับหลักการก ากับดูแล

กิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ของคณะกรรมการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์  และประกาศ

คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั เรื่อง การก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทประกันวินาศภยั 

พ.ศ. 2562   โดยแบ่งเนือ้หาส าคญัออกเป็น  6 หมวด ไดแ้ก่ 

1. บทบาทของคณะกรรมการในการก ากบัดแูลกจิการ 

2. สิทธิของผูถื้อหุน้และการปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทยีมกนั 

3. บทบาทของผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

4. โครงสรา้งและหนา้ที่ของคณะกรรมการ 

5. การบรหิารความเส่ียงและการควบคมุภายใน 

6. การเปิดเผยขอ้มลูและความโปรง่ใส 
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หมวด 1 บทบาทของคณะกรรมการในการก ากับดูแลกิจการ 
หลักปฏิบัติ 1 คณะกรรมการตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะผู้น าองคก์รที่สร้างคุณค่าให้แก่
กิจการอย่างย่ังยืน  

1.1 คณะกรรมการเขา้ใจบทบาทและตระหนกัถึงความรบัผิดชอบในฐานะผูน้  า ที่ตอ้งก ากับดูแลใหอ้งคก์รมีการ

บรหิารจดัการท่ีดีซึ่งครอบคลมุถึง 

1) การก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย 

2) การก าหนดกลยุทธ์นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรส าคัญ เพื่อให้บรรลุ

วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย 

3) การติดตาม ประเมินผล และดแูลการรายงานผลการด าเนินงาน 

1.2 คณะกรรมการมีหนา้ที่ในการสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน โดยก ากับดูแลกิจการใหน้ าไปสู่ผลอย่าง

นอ้ยดงัต่อไปนี ้

1) สามารถแข่งขนัไดแ้ละมีผลประกอบการท่ีดี โดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

2) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลง 

3) มีวฒันธรรมองคก์รที่ดีและมีประสิทธิภาพ 

4) ประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

5) เป็นประโยชนต์่อเศรษฐกิจและสงัคม และพฒันาหรือลดผลกระทบดา้นลบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

1.3 คณะกรรมการมีหนา้ที่ดแูลใหก้รรมการทกุคนและผูบ้รหิาร ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงัและ

ซื่อสตัยส์ุจุรติต่อองคก์ร และดแูลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

1.4 คณะกรรมการเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และก าหนดขอบเขตการ

มอบหมายหนา้ที่และความรบัผิดชอบใหก้รรมการผู้จัดการและฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน ตลอดจนติดตามดูแลให้ฝ่าย

จัดการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย และจัดให้มีการทบทวนขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบดังกล่าวเพื่อให้

สอดคลอ้งกบั ทิศทางขององคก์ร  
หลักปฏิบัติ 2 ก าหนดวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการเพื่อสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างย่ังยืน 

2.1 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการใหเ้ป็นไปเพื่อความยั่งยืน โดยเป็น

วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายที่สอดคลอ้งกบัการสรา้งคณุค่าใหก้จิการลกูคา้ ผูม้ีส่วนไดเ้สียและสงัคมโดยรวม  

2.2 คณะกรรมการก าหนดวัฒนธรรมขององคก์รที่สะท้อนคุณลักษณะของการก ากับดูแลกิจการที่ดี  มีความ

รบัผิดชอบในผลการกระท า ดว้ยความโปรง่ใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.3 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหว้ตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ในระยะปานกลาง หรือ

ประจ าปีของบรษิัทฯ สอดคลอ้งกบัการบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ 

2.4 คณะกรรมการส่งเสริมการสรา้งนวัตกรรม และน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชใ้นการสรา้งความสามารถ

ในการแข่งขนั และก ากบัดแูลใหม้ีการจดัสรรทรพัยากรสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ 
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หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการทีมี่ประสิทธิผล  

3.1 คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการ ทั้งในเรื่องขนาด 

องคป์ระกอบสัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจ าเป็น เพื่อใหม้ั่นใจว่าองคป์ระกอบและการด าเนินงานของ

คณะกรรมการเอือ้ต่อการใชด้ลุพินิจในการตดัสินใจอย่างมีอิสระ 

 3.2 คณะกรรมการมีหน้าที่พิจารณาเลือกบุคคลที่ เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ เพื่อน าพาองค์กรสู่

วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัที่ก าหนดไว ้

3.3 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก าหนดอ านาจหนา้ที่อย่างชดัเจนของประธานกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และ

คณะกรรมการชดุย่อย 

3.4 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหก้ารสรรหาและคดัเลือกกรรมการ มีกระบวนการที่โปร่งใสและชดัเจน 

เพื่อใหไ้ดค้ณะกรรมการที่มีคุณสมบัติสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบที่ก าหนดไว ้โดยมีการจัดท า Board Skill Matrix เพื่อ

ก าหนดคุณสมบตัิของกรรมการที่ตอ้งการสรรหา โดยพิจารณาจากกลยุทธใ์นการด า เนินธุรกิจของบริษัท หรือใชบ้ริษัทที่

ปรกึษา (Professional Search Firm) หรือฐานขอ้มลูกรรมการ (Director Pool) ในการสรรหากรรมการใหม่ 

3.5 คณะกรรมการมีหนา้ที่ในการเสนอค่าตอบแทนใหผู้ถื้อหุน้อนมุตัิ โดยคณะกรรมการไดพ้ิจารณาใหโ้ครงสรา้ง

และอัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรบัผิดชอบและจูงใจให้คณะกรรมการน าพาองคก์รใหด้  าเนินงานตาม

เป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

3.6 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดแูลใหก้รรมการทุกคน มีความรบัผิดชอบในการปฏิบัติหนา้ที่และจดัสรรเวลา

อย่างเพียงพอ 

3.7 คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลใหม้ีกรอบและกลไกในการก ากับดูแลนโยบายและการด าเนินงาน ในกรณีที่

บริษัทฯมีบริษัทย่อยและมีการลงทุนในกิจการอื่นอย่างมีนยัส าคญั ในระดบัที่เหมาะสมกบักิจการแต่ละแห่งรวมทัง้บรษิัท

ย่อยและกิจการอื่นที่บรษิัทฯไปลงทนุ ใหม้ีความเขา้ใจถกูตอ้งตรงกนัดว้ย 

3.8 คณะกรรมการมีหนา้ที่จดัใหม้ีการประเมินผลการปฏิบตัิหนา้ที่ประจ าปี ของคณะกรรมการ คณะกรรมการ

ชดุย่อย และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ โดยผลประเมินจะถกูน าไปใชส้ าหรบัการพฒันาการปฏิบตัิหนา้ที่ต่อไป 

3.9 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหค้ณะกรรมการและกรรมการแต่ละคน มีความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับ 

บทบาท หนา้ที่ลกัษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนบัสนุนใหก้รรมการ

ทกุคนไดร้บัการเสรมิสรา้งทกัษะและความรูส้  าหรบัการปฏิบตัิหนา้ที่กรรมการอย่างสม ่าเสมอ 

3.10 คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้มั่นใจว่า การด าเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 

สามารถเขา้ถึงขอ้มลูที่จ  าเป็น และมีเลขานุการบริษัทที่มีความรูแ้ละประสบการณท์ี่จ  าเป็นและเหมาะสมต่อการสนบัสนนุ

การด าเนินงานของคณะกรรมการ 
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หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร  

4.1 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหม้ั่นใจว่า มีการสรรหาและพฒันากรรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้ริหาร

ระดบัสงูใหม้ีความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และคณุลกัษณะที่จ าเป็นต่อการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมาย  

4.2 คณะกรรมการมีหน้าที่ก ากับดูแลให้มีการก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนการประเมินผลที่เหมาะสม 

สอดคลอ้งกบัอตุสาหกรรมประกนัวินาศภยั  

 4.3 คณะกรรมการควรสรา้งความเขา้ใจในโครงสรา้งและความสัมพันธข์องผูถื้อหุน้ที่อาจมีผลกระทบต่อการ

บรหิารและการด าเนินงานของกิจการ 

 4.4 คณะกรรมการควรติดตามดแูลการบรหิารและพฒันาบคุลากรใหม้ีจ านวนความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และ

แรงจงูใจที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัทิศทางและกลยทุธข์ององคก์ร 
หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ  

5.1 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหบ้ริษัทฯมีการปฏิบตัิต่อลกูคา้อย่างเป็นธรรม โดยมีการก าหนดขัน้ตอน

หรือกระบวนการในการเสนอขายและชดใชเ้งินคา่สินไหมทดแทนตามสญัญาอย่างชดัเจน ไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรือ

ใชป้ระโยชนจ์ากความเขา้ใจผิดของลกูคา้ 

5.2 คณะกรรมการควรใหค้วามส าคญัและสนบัสนุนการสรา้งนวตักรรมที่ก่อใหเ้กิดมลูค่าแก่ธุรกิจ  ควบคู่ไปกับ

การสรา้งคณุประโยชนต์่อลกูคา้หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้ง และมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

5.3 คณะกรรมการควรติดตามดแูลใหฝ่้ายจดัการประกอบธุรกิจอย่างมคีวามรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

และประกอบธุรกิจอย่างมีจรยิธรรมเพื่อความยั่งยืนของกิจการ 

5.4 คณะกรรมการควรติดตามดแูลใหฝ่้ายจดัการ จดัสรรและจดัการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลโดยค านึงถึงผลกระทบ เพื่อใหส้ามารถบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัไดอ้ย่างยั่งยืน 

5.5 คณะกรรมการควรจดัใหม้ีกรอบการก ากับดูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองคก์รที่

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกิจการ รวมทัง้ดแูลใหม้ีการน าเสนอเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเพิ่มโอกาสทางธุรกจิ

และพฒันาการด าเนินงาน การบริหารความเส่ียง เพื่อใหก้ิจการสามารถบรรลวุตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ 

ตลอดจนเตรียมความพรอ้มเพื่อรองรบัเทคโนโลยีที่สรา้งความพลิกผนั (Disruptive Technology) และความเส่ียงดา้นภยั

คกุคามทางไซเบอร ์(Cyber Risk) ที่อาจจะเกิดขึน้ 
หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม  

6.1 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดแูลใหม้ั่นใจว่า บรษิัทฯ มีระบบการบรหิารความเส่ียงทัง้องคก์รอย่างเป็นระบบ  

ใหค้วามส าคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหนา้ และดูแลใหม้ีการทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงเป็นประจ าทุกปี 

และมีการควบคุมภายในที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและ

มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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6.2 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหบ้ริษัทฯมีเงินกองทุนที่มั่นคงและเพียงพอรองรบัการด าเนินธุรกิจทั้งใน

ปัจจุบันและอนาคต และติดตามฐานะเงินกองทุนอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงมีกระบวนการหรือเครื่องมือที่ใช้ดูแลความ

เพียงพอของเงินกองทนุใหอ้ยู่ในระดบัที่มั่นคง 

6.3 คณะกรรมการมีหนา้ที่จัดตัง้คณะกรรมการตรวจสอบที่สามารถปฏิบัติหนา้ที่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ

อิสระ 

6.4 คณะกรรมการมีหนา้ที่ติดตามดแูลและจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชนท์ี่อาจเกิดขึน้ไดร้ะหว่างบรษิัทฯ

กับฝ่ายจดัการ คณะกรรมการหรือผูถื้อหุน้ รวมไปถึงการป้องกันการใชป้ระโยชนอ์นัมิควรในทรพัยสิ์น ขอ้มลูและโอกาส

ของบรษิัทฯ และการท าธุรกรรมกบัผูท้ี่มีความสมัพนัธเ์ก่ียวโยงกบับรษิัทฯในลกัษณะที่ไม่สมควร  

6.5 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดแูลใหม้ีการจดัท านโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นการต่อตา้นคอรร์ปัชั่น ที่ชดัเจน

และส่ือสารในทกุระดบัขององคก์รและต่อคนนอกเพื่อใหเ้กิดการน าไปปฏิบตัิไดจ้รงิ 

6.6 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากับดูแลใหก้ิจการมีกลไกในการรบัเรื่องรอ้งเรียนและการด าเนินการกรณีมีการชี ้

เบาะแส 
หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล 

7.1 คณะกรรมการมีหนา้ที่รบัผิดชอบในการดูแลใหร้ะบบการจดัท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูล

ส าคญัต่าง ๆ ถกูตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑม์าตรฐาน และแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้ง 

7.2 คณะกรรมการมีหนา้ที่ติดตามดแูลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระ

หนี ้

7.3 ในกรณีที่กิจการประสบปัญหาทางการเงินหรือมีแนวโนม้จะประสบปัญหา คณะกรรมการมีหนา้ที่ดูแลให้

มั่นใจไดว้่ากิจการมีแผนในการแกไ้ขปัญหาหรือมีกลไกอื่นที่จะสามารถแกไ้ขปัญหาทางการเงินได ้ทัง้นีภ้ายใตก้ารค านึงถงึ

สิทธิผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

7.4 คณะกรรมการควรพิจารณาจดัท ารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 

7.5 คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ที่ท  าหน้าที่ในการ

ส่ือสารกบัผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สียอื่น 
หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น  

8.1 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั่นใจว่า ผูถื้อหุน้มีส่วนรว่มในการตดัสินใจในเรื่องส าคญัของบรษิัทฯ  

8.2 คณะกรรมการควรดูแลให้การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น เป็นไปด้วยความเรียบรอ้ย โปร่งใส มี

ประสิทธิภาพ และเอือ้ใหผู้ถื้อหุน้สามารถใชสิ้ทธิของตน  

8.3 คณะกรรมการควรดูแลใหก้ารเปิดเผยมติที่ประชุมและการจดัท ารายงานการประชุมผูถื้อหุน้เป็นไปอย่าง

ถกูตอ้งและครบถว้น 
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หมวด 2 สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 
หลักปฏิบัติ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 

 คณะกรรมการบริษัท  ตระหนกัถึงความส าคญัต่อผูถื้อหุน้ ผูซ้ึ่งมีสิทธิในความเป็นเจา้ของ  โดยควบคุมบรษิัทฯ

ผ่านการแต่งตัง้คณะกรรมการใหท้ าหนา้ที่แทนตนในการตดัสินใจเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงที่ส  าคญัของบริษัทฯ  บริษัทฯ 

จึงส่งเสรมิใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชสิ้ทธิต่างๆ ดงันี ้

1)   สิทธิในการซือ้ขายหรือโอนหุน้ และ ไดร้บัใบหุน้ 
2)   สิทธิในการไดส่้วนแบ่งในก าไรของกิจการ  
3)   สิทธิการไดร้บัข่าวสาร ขอ้มลูของกิจการอย่างเพียงพอ 

4)   สิทธิในการทราบขอ้มลูเก่ียวกบั วนั เวลา สถานท่ี และ วาระการประชมุผูถื้อหุน้ และ กฎเกณฑว์ิธีการในการ

เขา้รว่มประชมุ ตลอดจนขอ้มลูประกอบการพิจารณาอย่างครบถว้น 

5)   สิทธิการเขา้รว่มประชมุเพื่อใชสิ้ทธิออกเสียงในท่ีประชมุผูถื้อหุน้ 
6)   สิทธิในการซกัถามในท่ีประชมุ และ ส่งค าถามล่วงหนา้ 
7)   สิทธิในการแต่งตัง้หรือถอดถอนกรรมการ รวมถึงการก าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ 
8)   สิทธิในการแต่งตัง้ผูส้อบบญัชี ก าหนดค่าสอบบญัชี และเรื่องที่มีผลกระทบต่อบรษิัทฯ 
 

1.1. การประชุมผู้ถือหุ้น 

  1)  คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุและส่งเสรมิผูถื้อหุน้ทกุกลุ่มรวมถึงผูถื้อหุน้ประเภทสถาบนั ใหเ้ขา้รว่มประชมุผู้

ถือหุน้ 

2)  คณะกรรมการบริษัท  ก าหนดใหม้ีการเปิดเผย ขอ้มลู วนั เวลา สถานที่ และวาระการประชมุ โดยมีค าชีแ้จง

และเหตผุลประกอบในแต่ละวาระหรือประกอบมติที่ขอ ตามที่ระบไุวใ้นหนงัสือเชิญประชมุสามญัและวสิามญัผูถื้อหุน้ หรือ

ในเอกสารแนบวาระการประชมุ  

  3)  คณะกรรมการบริษัท  มีการเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่งค าถามล่วงหนา้ก่อนวนัประชุม โดยก าหนดหลกัเกณฑ์

การส่งค าถามล่วงหนา้ใหช้ดัเจน และแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบไวใ้นเว็บไซตข์องบรษิัทฯ 

4)  คณะกรรมการบริษัท  ได้จัดท าหนังสือมอบฉันทะ แบบ ข. เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถก าหนดทิศทางการ

ลงคะแนนเสียงได ้และไดก้ าหนดใหม้ีกรรมการอิสระอย่างนอ้ย 1 คน เป็นทางเลือกในการมอบฉนัทะของผูถื้อหุน้ 
1.2 การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

  1)  คณะกรรมการส่งเสรมิใหบ้รษิัทฯน าเทคโนโลยีมาใชก้บัการประชมุผูถื้อหุน้ ทัง้การลงทะเบียนผูถื้อหุน้ การนบั

คะแนนและแสดงผล เพื่อใหก้ารด าเนินการประชมุสามารถกระท า ไดร้วดเรว็ ถกูตอ้ง แม่นย า 

2)  กรรมการทกุคนตอ้งเขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ โดยผูถื้อหุน้สามารถซกัถาม ประธาน คณะกรรมการชดุย่อยตา่งๆ 

ในเรื่องที่เก่ียวขอ้งได ้

  3)  ในการประชมุผูถื้อหุน้ บริษัทฯตอ้งจดัใหม้ีการลงมติเป็นแต่ละรายการในกรณีที่วาระนัน้มีหลายรายการ เช่น 

วาระการแต่งตัง้กรรมการ 
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4)  คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมใหม้ีบุคคลที่เป็นอิสระเป็นผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชมุ

สามญัและวิสามญัผูถื้อหุน้ และเปิดเผยใหท้ี่ประชมุทราบพรอ้มบนัทึกไวใ้นรายงานการประชมุ 

5)  คณะกรรมการบริษัทสนบัสนุนใหม้ีการใชบ้ตัรลงคะแนนเสียงในวาระที่ส  าคญั เช่น การท ารายการเก่ียวโยง 

การท ารายการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัย ์เป็นตน้ เพื่อความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้ในกรณีมีขอ้โตแ้ยง้ในภายหลงั  

  6)  ประธานในที่ประชุมจดัสรรเวลาใหเ้หมาะสมและส่งเสริมใหผู้ถื้อหุน้มีโอกาสในการแสดงความเห็นและตัง้

ค าถามต่อที่ประชมุในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯได ้
1.3. การจัดท ารายงานการประชุม และการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้น 

1)  รายงานการประชุมผูถื้อหุน้มีการบันทึกการชีแ้จงขั้นตอนการลงคะแนน และวิธีการแสดงผลคะแนนให้ที่

ประชมุทราบก่อนด าเนินการประชมุ รวมทัง้การเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ตัง้ประเด็น หรือซกัถาม นอกจากนี ้ตอ้งบนัทึกค าถาม

ค าตอบ และผลการลงคะแนนในแต่ละวาระว่ามีผูถื้อหุน้เห็นดว้ย คดัคา้น และงดออกเสียงเป็นอย่างไร รวมถึงตอ้งบนัทึก

รายชื่อกรรมการผูเ้ขา้รว่มประชมุและกรรมการท่ีลาประชมุดว้ย 

2)  บรษิัทฯตอ้งเปิดเผยใหส้าธารณชนทราบถึงผลการลงคะแนนของแต่ละวาระในการประชมุสามญัและวิสามญั

ผูถื้อหุน้ในวนัท าการถดัไปบนเว็บไซตข์องบรษิัทฯ 
หลักปฏิบัติ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 

ถือหุน้ทกุราย ทัง้ผูถื้อหุน้ท่ีเป็นผูบ้รหิารและผูถื้อหุน้ท่ีไม่เป็นผูบ้รหิาร ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูถื้อหุน้รายย่อย  รวมทัง้ผู้

ถือหุน้ต่างชาติ และนักลงทุนสถาบัน ตอ้งไดร้บัการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันและเป็นธรรม บริษัทฯจึงตอ้งสรา้งความมั่นใจ

ใหก้บัผูถื้อหุน้ว่า คณะกรรมการและฝ่ายจดัการจะดแูลใหก้ารใชเ้งินของผูถื้อหุน้เป็นไปอย่างเหมาะสม เป็นปัจจยัส าคญัตอ่

ความมั่นใจในการลงทุนกับบริษัทฯ คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลใหผู้ถื้อหุน้ไดร้บัการปฏิบัติ และปกป้องสิทธิขั้น

พืน้ฐานอย่างเท่าเทียมกนั ดงันี ้

1) เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ย สามารถเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการล่วงหนา้ในเวลาอนั

สมควร  

2) เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ที่ไม่สามารถเขา้ประชุมดว้ยตนเอง สามารถใชสิ้ทธิออกเสียงโดยมอบฉันทะใหผู้อ้ื่นมา

ประชมุและออกเสียงลงมติแทน  

3) เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ย สามารถเสนอเพิ่มวาระการประชมุล่วงหนา้ก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

4) เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ทกุคน ส่งค าถามไดล่้วงหนา้ก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

5) คณะกรรมการบรษิัท  ไดก้ าหนดนโยบายป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในท่ีมีผลต่อการซือ้ขายหลกัทรพัย ์เพื่อเป็น

มาตรการป้องกนักรณีที่ กรรมการ ผูบ้รหิาร หรือพนกังาน ใชข้อ้มลูภายในเพื่อหาผลประโยชนใ์หแ้ก่ตนเองหรือผูอ้ื่นในทาง

มิชอบ  

6) คณะกรรมการบริษัท  ก าหนดใหก้รรมการบริษัทและผูบ้ริหาร เปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกับส่วนไดเ้สียของตนและ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถพิจารณาธุรกรรมของบรษิัทฯที่อาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน ์และสามารถ
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ตดัสินใจเพื่อประโยชนข์องบริษัทฯโดยรวม ทัง้นี ้กรรมการและผูบ้ริหารที่มีส่วนไดเ้สียกบัธุรกรรมที่ท  ากบับริษัทฯ ไม่ควรมี

ส่วนรว่มในการตดัสินใจท าธุรกรรมดงักล่าว  
2.1. การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 

  1) คณะกรรมการบริษัท ดูแลให้บริษัทฯแจ้งก าหนดการประชุม พร้อมระเบียบวาระ และความเห็นของ

คณะกรรมการต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ และเผยแพรผ่่านทางเว็บไซตข์องบรษิัทฯอย่างนอ้ย 28 วนัก่อนวนันดัประชมุผูถื้อหุน้ 

2) คณะกรรมการบรษิัท ก าหนดใหบ้รษิัทฯแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบถึง กฎเกณฑต์่างๆ ที่ใชใ้นการประชมุ ขัน้ตอนการ

ออกเสียงลงมติ รวมทัง้สิทธิการออกเสียงลงคะแนนตามแต่ละประเภทของหุน้ 

3) คณะกรรมการบรษิัท ก าหนดใหจ้ดัท าหนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้เป็นภาษาองักฤษทัง้ฉบบั และเผยแพรพ่รอ้ม

กบัหนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้ท่ีเป็นฉบบัภาษาไทย 
2.2. การคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

1) คณะกรรมการบริษัท ไดจ้ดัใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหนา้ก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้ให้

ชดัเจนเป็นการล่วงหนา้ เพื่อแสดงถึงความเป็นธรรมและความโปร่งใสในการพิจารณาว่าจะเพิ่มวาระที่ผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ย

เสนอหรือไม่ 

  2) คณะกรรมการบรษิัท ไดจ้ดัใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสามารถเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการก่อนวนั

ประชมุผูถื้อหุน้ โดยตอ้งระบขุอ้มลูประกอบการพิจารณาดา้นคณุสมบตัิและมีการใหค้วามยินยอมของผูไ้ดร้บัการเสนอชื่อ 

3) คณะกรรมการบริษัท  ก าหนดให ้ผูถื้อหุน้ที่เป็นผูบ้ริหารไม่สามารถเพิ่มวาระการประชุมที่ไม่ไดแ้จง้เป็นการ

ล่วงหนา้โดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระส าคญัที่ผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนตดัสินใจ 

 4) คณะกรรมการบรษิัท  ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชสิ้ทธิในการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบคุคล 

 
หมวด 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

คณะกรรมการบรษิัท ตระหนกัถึงความส าคญัของผูม้ีส่วนไดเ้สียซึ่งเป็นกลุ่มที่ตอ้งไดร้บัการดแูลตามสิทธิที่มีตาม

กฎหมายตลอดจนการใหค้วามคุม้ครองและรกัษาสิทธิของผู้มีส่วนไดเ้สีย และบริษัทฯจะไม่กระท าการใดๆ ที่เป็นการ

ละเมิดสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย จึงยึดถือแนวในการปฏิบัติที่ก่อใหเ้กิดความเสมอภาคต่อทุกฝ่ายโดยก าหนดบทบาทของ

บรษิัทฯ ต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียที่ส  าคญั ดงันี ้

1.  ผู้ถือหุ้น บริษัทฯ ยึดมั่นการด าเนินธุรกิจตามหลกับรรษัทภิบาลและจดัใหม้ีระบบควบคุมภายในและระบบ

บริหารความเส่ียงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเสริมสรา้งธุรกิจใหแ้ข็งแกร่งเพื่อสรา้งผลประโยชนใ์นระยะยาว

ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะด าเนินงานใหม้ีผลประกอบการที่ดี อนัจะน าไปสู่ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้เพื่อสรา้งความ

พึงพอใจใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และสนบัสนุนใหผู้ถื้อหุน้ใชสิ้ทธิขัน้พืน้ฐานที่พึงไดร้บัตามกฎหมาย และตามขอ้บงัคบัของบริษัทฯ 

อาทิสิทธิในการเขา้ร่วมประชุมสามญัผูถื้อหุน้และออกเสียงลงคะแนนในวาระต่าง ๆ การเลือกตัง้กรรมการ การพิจารณา

อนุมตัิการจดัสรรก าไรและการไดร้บัขอ้มลูข่าวสารการด าเนินธุรกิจที่ส  าคญัของบริษัทฯ อย่างถูกตอ้ง ครบถว้นและทนัต่อ

เหตกุารณ ์โดยผ่านช่องทางตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและเว็บไซตข์องบรษิัทฯ นอกเหนือจากสิทธิขา้งตน้ 
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2. ลูกค้า  บริษัทฯ ใหค้วามส าคญักบัการใหบ้ริการที่ดีเพื่อใหล้กูคา้มีความพึงพอใจและเชื่อมั่นในการใหบ้รกิาร

ของบริษัทฯ โดยการพฒันาการบริการใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างรวดเร็วทนัต่อเวลา ควบคู่ไป

กับการพฒันาผลิตภณัฑท์ี่มีคณุภาพตรงกบัความตอ้งการของลกูคา้ เพื่อใหล้กูคา้มีความพึงพอใจสงูสดุและอ านวยความ

สะดวกดา้นช่องทางต่างๆ เพื่อใหล้กูคา้สามารถเขา้ถึงผลิตภณัฑไ์ดง้า่ย ตลอดจนใหข้อ้มลูข่าวสารเก่ียวกบั ผลิตภณัฑแ์ละ

บรกิารอย่างถกูตอ้ง 

บริษัทฯ จัดใหม้ีหน่วยงานลูกคา้สัมพันธ์ เพื่อท าหนา้ที่ใหบ้ริการตอบข้อซักถามต่างๆของลูกคา้ทั้งดา้นผลิตภัณฑ์และ

บริการในเบือ้งตน้ ตลอดจนหน่วยงานรบัเรื่องรอ้งเรียน เพื่อด าเนินการประสานงานไปยงัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อแกไ้ข

ปัญหาใหก้บัลกูคา้ นอกจากนีบ้รษิัทฯ ยงัจดัช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียนส าหรบัลกูคา้ผ่านเว็บไซตข์องบรษิัทฯ อีกดว้ย 

3. พนักงาน บรษิัทฯ ถือว่าพนกังานเป็นทรพัยากรที่มีค่าอย่างยิ่ง ที่มีส่วนช่วยใหเ้ป้าหมายของบรษิัทฯ บรรลผุล

ส าเรจ็  

  บรษิัทฯ ปฏิบตัิต่อพนกังานดว้ยความเสมอภาค และจดัใหม้ีการใหร้างวลั หรือแต่งตัง้โยกยา้ยอย่างเหมาะสมโดย

ตัง้อยู่บนพืน้ฐานตามความรู ้ความสามารถ ของพนกังาน รวมทัง้จดัฝึกอบรมใหพ้นกังานไดร้บัความรูเ้ก่ียวกับผลิตภณัฑ์

ประกันภัยอย่างสม ่าเสมอ เพื่อสรา้งความกา้วหนา้ในสายอาชีพ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยังส่งเสริมใหพ้นกังานทุกคนแสดง

ความสามารถอย่างเต็มที่ ตลอดจนรบัฟังขอ้เสนอแนะของพนกังานทกุระดบัชัน้โดยไม่เลือกปฏิบตัิ ในการพิจารณาผลงาน 

บรษิัทฯ ไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์นการประเมินอย่างเป็นรูปธรรม  

บริษัทฯ ก าหนดเรื่องค่าตอบแทนและสวัสดิการของพนักงานไว้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยมีนโยบาย

ก าหนดอตัราค่าตอบแทนและสวัสดิการพนกังานในระดบั ที่เทียบเคียงไดก้ับบริษัทประกันวินาศภยัชัน้น าแห่งอื่น ๆ การ

ก าหนดค่าตอบแทนในระยะสัน้ พิจารณาจากความสามารถในการท าก าไรในแต่ละปี และระยะยาว พิจารณาจากการ

วดัผลการปฏิบตัิงานตาม Balanced Scorecard  

 รวมทัง้ดูแลใหม้ีการปรบัปรุงสวัสดิการพนกังานใหส้อดคลอ้งกับ สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั เพื่อใหพ้นกังานมี

คณุภาพชีวิตที่ดี ตลอดจนสนบัสนนุใหพ้นกังานมีความรู ้ความเขา้ใจ ในการบรหิารจดัการเงิน การเลือกนโยบายการลงทนุ

ที่สอดคลอ้งกบัช่วงอาย ุระดบัความเส่ียง นอกจากนีบ้รษิัทฯ ยงัจดัใหม้ีสวสัดิการและสิทธิประโยชนอ์ื่น ๆ ส าหรบัพนกังาน 

อาทิ กองทนุส ารองเลีย้งชีพ สวสัดิการเงินกูพ้นกังาน และการตรวจสขุภาพประจ าปี 

 4. คู่ค้า  บริษัทฯด าเนินธุรกิจดว้ยความเป็นธรรม ปฏิบัติต่อคู่คา้ทุกรายดว้ยความเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 

รวมทัง้ปฏิบตัิตามเงื่อนไขทางการคา้และสญัญาระหว่างกันอย่างเคร่งครดั ใหค้วามส าคญัอย่างยิ่งในการคดัเลือกคู่คา้ที่

เหมาะสม โดยตระหนกัถึงความส าคญัในการมีคู่คา้ที่มีจรยิธรรม ความเป็นมืออาชีพ ควบคู่ไปกบัการมีชื่อเสียงที่ดี 

5. คู่แข่ง  บรษิัทฯยึดมั่นในการแข่งขนัทางธุรกิจดว้ยจรยิธรรม โดยไม่ละเมิดความลบัหรือล่วงรูค้วามลบัทางการ

คา้ของคู่แข่งโดยวิธีฉอ้ฉล โดยเนน้การปฏิบตัิภายใตก้ติกาการแข่งขนัท่ีดี ไม่แสวงหาความลบัทางการคา้ของคู่แข่งดว้ยวิธี

ที่ไม่เหมาะสม ไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ย  

6. เจ้าหนี้  บริษัทฯยึดมั่นในการปฏิบตัิเรื่องการช าระหนีต้ามก าหนดเวลาและสญัญาระหว่างกันอย่างเครง่ครดั

ปฏิบตัิต่อเจา้หนีทุ้กรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยเฉพาะเรื่องเงื่อนไขการค า้ประกัน การบริหารเงินทุน กรณีที่ไม่
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สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขที่ตกลงกนัไวไ้ด ้จนเป็นเหตทุ าใหผิ้ดนดัช าระหนี ้บริษัทฯจะรีบแจง้ใหเ้จา้หนีท้ราบล่วงหนา้โดย

ไม่ปกปิดขอ้เท็จจรงิเพื่อรว่มกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นธรรมและสมเหตสุมผล รวมถึงการบรหิารจดัการ

เงินทนุใหม้ีโครงสรา้งที่เหมาะสม เพื่อรกัษาความเชื่อมั่นต่อเจา้หนี ้

7. ลูกหนี้   บริษัทฯยึดมั่นในการปฎิบตัิตามสญัญาระหว่างกันอย่างเคร่งครดั กรณีที่ลกูหนีม้ีเหตุที่ไม่สามารถ

ปฏิบตัิตามเงื่อนไขที่ตกลงกนัไวไ้ด ้จนเป็นเหตใุหต้อ้งผิดนดัช าระหนี ้บรษิัทฯจะเขา้เจรจาเพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหาอย่าง

เป็นธรรมและสมเหตสุมผล 
8. บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวมดังนี ้

8.1 สังคมและสิ่งแวดล้อม  บริษัทฯตระหนกัถึงความรบัผิดชอบต่อสงัคม จึงมุ่งมั่นใหก้ารสนบัสนนุ

ช่วยเหลือและเขา้รว่มกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นประโยชนต์่อสงัคมและชมุชนอย่างสม ่าเสมอ 

8.2.สิทธิมนุษยชน บริษัทฯยึดมั่นในหลักสิทธิมนุษยชน จึงก าหนดนโยบายเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน 

โดยให้พนักงานทุกคน มีสิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคเท่าเทียมกันในการปฏิบัติงาน ตลอดจน

ความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน ภายใตข้อ้บงัคบัการท างานของบรษิัทฯ และจะใหค้วามรูค้วามเขา้ใจแกพ่นกังาน 

เพื่อน าหลกัสิทธิมนษุยชนไปปรบัใชใ้นการปฏิบตัิงาน 

8.3. ทรัพยส์ินทางปัญญา บริษัทฯปฏิบตัิตามกฎหมายเก่ียวกับทรพัยสิ์นทางปัญญา และมีนโยบาย

ไม่สนับสนุนการด าเนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญาทุกประเภท โดยพนักงานทุกคนมี

หนา้ที่ตอ้งปกป้องรกัษาความลบัอนัเก่ียวกบัทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัทฯ ไม่ว่าจะเป็น ผลิตภณัฑป์ระกันภยั 

ระบบคอมพิวเตอร ์จนถึงคู่มือการปฏิบตัิงาน และอื่นๆ ที่พนกังานไดส้รา้งสรรคข์ึน้ในระหว่างการปฏิบตัิงานโดย

ไดร้บัมอบหมายจากบริษัทฯ ในขณะเดียวกันพนกังานทุกคนตอ้งไม่น าทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอ้ื่นไปใช้โดย

ไม่ไดร้บัอนญุาตจากเจา้ของผลงาน 

8.4. การต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชั่น บริษัทฯไดก้ าหนดนโยบาย รวมถึงแนวปฏิบตัิเพื่อต่อตา้นการ

ทุจริตคอรร์ปัชั่น ที่ไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และไดเ้ผยแพร่ใหพ้นักงาน คู่คา้ และบุคคลทั่วไป 

ทราบ เพื่อปฎิบตัิตามโดยเครง่ครดั บริษัทฯ ไดร้บัการรบัรองเป็นสมาชิกโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชน

ไทยในการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น ทั้งนีบ้ริษัทฯ ไดจ้ัดใหม้ีช่องทางการรายงานและแจง้เบาะแสการทุจริต 

เมื่อพบเห็นการกระท าที่เป็นการทจุรติคอรร์ปัชั่น และมีมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสใหม้ีความปลอดภยั 
หมวด 4 โครงสร้างและหน้าทีข่องคณะกรรมการ  
4.1 คณะกรรมการบริษัท 

4.1.1 โครงสรา้งของคณะกรรมการบรษิัท 

คณะกรรมการมีนโยบายใหก้รรมการบริษัทฯประกอบดว้ยกรรมการที่มีคุณสมบัติหลากหลาย ทั้งใน

ดา้นประวตัิการศึกษา ทกัษะ ประสบการณ ์ความสามารถและคณุลกัษณะเฉพาะดา้น รวมถึงการไม่จ ากดัเรื่อง 

เพศ และอาย ุเพื่อใหม้ั่นใจว่าคณะกรรมการโดยรวมมีคณุสมบตัิที่จ  าเป็นต่อการบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย

หลกัขององคก์ร 
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คณะกรรมการของบริษัท  มีจ านวนไม่นอ้ยกว่า 7 ท่าน  ประกอบดว้ยกรรมการอิสระ เป็นจ านวนไม่

นอ้ยกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ และกรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิารไม่เกิน 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ 

ประธานกรรมการ  เป็นกรรมการอิสระตามค านิยามของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ

ตลาดหลกัทรพัย ์ไม่มีความสมัพนัธใ์ดๆ  กบัฝ่ายบรหิาร และไม่เป็นบคุคลเดียวกนักบักรรมการผูอ้  านวยการใหญ่  

เพื่อเป็นการแบ่งแยกหนา้ที่ในการก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลการบรหิารงานประจ า 

คณะกรรมการบริษัท มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑท์ี่กฎหมายก าหนด รวมทั้งเป็นผูท้ี่มีความรู  ้ความ

เชี่ยวชาญ ประสบการณ ์ ทกัษะ ที่หลากหลายเป็นประโยชนต์่อบริษัทฯ มีความเขา้ใจเป็นอย่างดีถึงหนา้ที่ความ

รบัผิดชอบของกรรมการ และลกัษณะการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ สามารถอุทิศเวลาและความพยายามใหก้บั

การเป็นกรรมการบรษิัท ไดอ้ย่างเต็มที่ 
4.1.2 กรรมการอิสระ ต้องมีคุณสมบัติเพิ่มเติมดังนี ้ 

1) ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ ทัง้นี ้ใหน้บัรวมการถือหุน้ของผูท้ี่เก่ียวขอ้งดว้ย 

2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนรว่มบรหิาร ลกูจา้ง พนกังาน ที่ปรกึษาที่ไดเ้งินเดือนประจ า หรือ

ผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

หรือของผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัทฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี ทัง้นี ้

ลักษณะตอ้งหา้มดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นขา้ราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่ง

เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ 

3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่

เป็น บิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ  านาจ

ควบคมุ หรือบคุคลที่จะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารหรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ หรือบรษิัทย่อย 

4) ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใชว้ิจารณญาณอย่างอิสระของตน 

รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ  านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ 

บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมี

ลักษณะดังกล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี  ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจดงักล่าว รวมถึงการท ารายการทางการคา้ที่

กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัย ์รายการเก่ียวกบัสินทรพัยห์รือบรกิาร หรือ

การให ้หรือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน ดว้ยการรบัหรือใหกู้ย้ืม ค า้ประกัน การใหสิ้นทรพัยเ์ป็นหลกัประกัน

หนีสิ้น รวมถึงพฤติการณอ์ื่นท านองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯหรือคู่สญัญามีภาระหนีท้ี่ตอ้งช าระต่ออีกฝ่าย

หนึ่ง ตัง้แต่รอ้ยละ 3 ของสินทรพัยท์ี่มีตวัตนสทุธิของบริษัทฯ หรือตัง้แต่ 20 ลา้นบาทขึน้ไป แลว้แต่จ านวนใดจะ

ต ่ากว่า ทั้งนี ้การค านวณภาระหนีด้ังกล่าวใหเ้ป็นไปตามวิธีการค านวณมูลค่าของรายการที่เก่ียวโยงกันตาม

ประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนว่าดว้ยหลกัเกณฑใ์นการท ารายการที่เก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการ
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พิจารณาภาระหนีด้ังกล่าว ใหน้ับรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหว่าง 1 ปี ก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับ

บคุคลเดียวกนั 

5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือ

ผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ และไม่เป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั ผูม้ีอ  านาจควบคมุ หรือหุน้ส่วนของส านกังานสอบบญัชี 

ซึ่งมีผูส้อบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ

สงักดัอยู่เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 

6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการใหบ้ริการเป็นที่ปรกึษากฎหมายหรือที่

ปรกึษาทางการเงิน ซึ่งไดร้บัค่าบรกิารเกินกว่า 2 ลา้นบาทต่อปี จากบรษิัทฯ บรษิัทใหญ่ บรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม ผู้

ถือหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัทฯ และไม่เป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือหุน้ส่วนของ

ผูใ้หบ้รกิารทางวิชาชีพนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 

7) ไม่เป็นกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

หรือผูถื้อหุน้ซึ่งเป็นผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

8) ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือ

บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุน้ส่วนที่มีนยัในหา้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วม บริหารงาน ลกูจา้ง พนกังาน 

ที่ปรกึษาที่รบัเงินเดือนประจ า หรือถือหุน้เกินรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึ่ง

ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจการของบรษิัทฯหรือบรษิัทย่อย 

9) ไม่มีลกัษณะอื่นใดที่ท  าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเห็นอย่างเป็นอิสระ เก่ียวกบัการด าเนินงานของบรษิัท                     
4.1.3 บทบาทและหน้าทีข่องคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจและหนา้ที่ในการจดัการบริษัทฯ ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั 

และมติของที่ประชมุผูถื้อหุน้ ทัง้นี ้คณะกรรมการไม่สามารถอนุมตัิหรือพิจารณาก าหนดเป็นประการใดๆ เวน้แต่

ไดร้บัความเห็นชอบดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของกรรมการที่เขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯ และ 

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดกรอบการก ากับดแูลกิจการที่ดี กลยุทธ์

และนโยบายที่ส าคัญ ดูแลให้บริษัทฯมีกลไกในการควบคุม ก ากับ ที่มีประสิทธิผล และติดตามดูแลการ

ด าเนินงานของบรษิัทฯอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รษิัทฯด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปรง่ใส รบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนได้

เสีย ภายใตห้ลักการการก ากับดูแลกิจการที่ดี และสรา้งคุณค่าให้บริษัทฯอย่างเหมาะสมในระยะยาว โดยมี

รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1) ก าหนดทิศทาง นโยบาย และกลยุทธ์ของบริษัทฯ ซึ่งตอ้งประกอบดว้ยรายละเอียด อย่างน้อย

ดงัต่อไปนี ้

1.1) ก าหนดทิศทางและเป้าหมายเชิงกลยทุธใ์นภาพรวมของบริษัทฯ รวมทัง้พิจารณาอนมุตัิ

นโยบาย และกลยุทธใ์นการด าเนินงานของบริษัทฯ โดยก ากับดูแลใหบ้ริษัทฯค านึงถึงการด าเนินธุรกิจ
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อย่างยั่งยืน และหลีกเล่ียงการรบัความเส่ียงที่เกินกว่าระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้รวมถึงการติดตาม

ประเมินผลความส าเรจ็ของการด าเนินงาน 

1.2) มีสว่นรว่มในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของบรษิัทฯ เพื่อใหผู้บ้รหิารและพนกังาน

มีจดุมุง่หมายไปในทิศทางเดยีวกนั คณะกรรมการมีหนา้ที่พจิารณาทบทวนวิสยัทศัน ์ภารกิจ และกล

ยทุธข์องบรษิัทฯในรอบปีบญัชีที่ผ่านมา และตดิตามดแูลใหม้ีการน ากลยทุธข์องบรษิัทฯไปปฏิบตัิ 

1.3) ก ากบัดแูลใหบ้รษิัทฯมีนโยบายการก ากบัดแูลความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์เพื่อป้องกนั

ไม่ใหเ้กิดการกระท าเพื่อประโยชนส่์วนตนหรือพวกพอ้ง หรือเกิดปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

และการค านึงถึงความเส่ียงที่ส  าคญัของบรษิัทฯ 

1.4) ก ากับดแูลใหบ้ริษัทฯมีนโยบายต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชั่น การประเมินความเส่ียงดา้น

การทจุรติคอรร์ปัชั่น รวมถึงแนวปฏิบตัิต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.5) ก ากบัดแูลใหบ้รษิัทฯมีนโยบายรบัเรื่องรอ้งเรียนและกระบวนการแจง้เบาะแสภายใน 

องคก์ร (Whistle blowing policy and procedure) ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มีการสอดส่องดูแลและ

รายงานการกระท าที่อาจผิดกฎหมาย ขดัต่อนโยบาย ระเบียบ กระบวนการภายใน และจรรยาบรรณ

ทางธุรกิจ 

1.6) ก ากับดูแลให้บริษัทฯมีนโยบายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อตา้นการ

สนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย รวมถึงแนวปฏิบตัิต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.7) ก ากับดูแลให้บริษัทฯมีการก าหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนเป็นลายลกัษณอ์กัษร

โดยอย่างนอ้ยตอ้งครอบคลมุถึงกรรมการ ผูบ้รหิาร บคุลากรหลกัในหน่วยงานควบคมุ และพนกังานใน

หน่วยงานท่ีก่อใหเ้กิดความเส่ียงที่ส  าคญัอย่างเหมาะสมสะทอ้นวตัถปุระสงคแ์ละความเส่ียงของแต่ละ

หน่วยงาน โดยค านึงถึงความมั่นคงในระยะยาวของบรษิัทฯ รวมถึงไม่สรา้งแรงจงูใจในการท าธุรกรรมที่

ก่อให้เกิดความเส่ียงมากเกินไป จนกระทบต่อความมั่นคงของบริษัทฯและผลประโยชน์ของผู้เอา

ประกนัภยั 

1.8) ก าหนดใหบ้ริษัทฯมีบทบญัญัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรม

ของกรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังาน เพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบตัิภายในบรษิัทฯ 

1.9) ก ากับดูแลให้มีกระบวนการสรรหา และแผนการสืบทอดต าแหน่งของกรรมการและ

ผูบ้ริหารระดับสูงของบริษัทฯ  ที่มีประสิทธิผล คณะกรรมการบริษัทเป็นผูแ้ต่งตัง้  ประธานเจา้หนา้ที่

บริหารและกรรมการผูจ้ัดการใหญ่ เป็นหัวหนา้คณะผูบ้ริหารระดับสูง เพื่อรบัผิดชอบในการด าเนิน

ธุรกิจของบรษิัทฯ  ภายใตก้ารก ากบัดแูลของคณะกรรมการบรษิัท  

2) ก ากบัดแูลใหบ้รษิัทฯมีกระบวนการ และกลไกในการควบคมุ ติดตามและตรวจสอบท่ีมีประสิทธิผล  

ซึ่งตอ้งประกอบดว้ยรายละเอียดอย่างนอ้ย ดงัต่อไปนี ้

2.1) ก าหนดโครงสรา้งบรษิัทฯใหม้กีารแบ่งแยกหนา้ที่ในการก ากบัดแูลและการบรหิารจดัการ 
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ก าหนดบทบาทหนา้ที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และบุคลากรหลักใน

หน่วยงานควบคมุต่างๆ อย่างชดัเจน เพื่อใหม้ีการก ากบัดแูลการบรหิารจดัการอย่างเหมาะสม 

2.2) ก ากบัดแูลใหบ้รษิัทฯมีระบบการบรหิารความเส่ียงตามที่กฎหมายก าหนด เหมาะสมกับ

ลักษณะ ขนาด และความซับซอ้นของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการตอ้งดูแลให้บริษัทฯมีระบบบริหาร

ความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพ สามารถรองรบัความเส่ียงที่ส  าคญั และควบคมุความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ี

ยอมรับได้ รวมถึง ก ากับดูแลให้บริษัทฯมีระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มี

ประสิทธิภาพ 

2.3) พิจารณาแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อย ที่เหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และความซบัซอ้น

ของธุรกิจ เพื่อช่วยสนบัสนุนการท าหนา้ที่ของคณะกรรมการบริษัท รวมถึง พิจารณาการเปล่ียนแปลง

องคป์ระกอบและการเปล่ียนแปลงที่มีนัยส าคัญต่อการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยและ

ก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ที่ของคณะกรรมการชดุย่อย  

  2.4) ก ากบัดแูลการสอบบญัชีของบรษิัทฯ โดยครอบคลมุถึงเรื่อง ดงัต่อไปนี ้

  2.4.1) คัดเลือก แต่งตั้ง และถอดถอน ก าหนดค่าตอบแทน แก่ผู้สอบบัญชี ที่มี

ความเป็นอิสระ มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการด าเนินธุรกิจประกันภัย และการประเมิน

มูลค่าส ารองประกันภัย และได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

2.4.2) ก าหนดใหผู้ส้อบบญัชีจดัท ารายงาน (management letter) และขอ้คิดเห็น

จากผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิัทฯ เสนอต่อคณะกรรมการของบรษิัท   

2.4.3) จดัใหม้ีการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการบริษัท หรือคณะกรรมการ

ตรวจสอบ กบัผูส้อบบญัชีเป็นประจ าอย่างนอ้ยปีละหน่ึงครัง้ โดยไม่มีผู้บรหิารเขา้รว่มประชุม

ดว้ย 

2.5) ก ากบัดแูลใหม้ีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษิัท กรรมการชดุย่อย 

และ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ เป็นประจ าทกุปี เพื่อใหม้ั่นใจว่าคณะกรรมการ คณะกรรมการชดุย่อย และ

กรรมการผู้จัดการใหญ่ ยังคงสามารถปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่คว ามรับผิดชอบที่ได้รับ

มอบหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิผล ทัง้นีอ้าจก าหนดใหก้ารประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็นในรูปแบบของ

กรรมการองคร์วมทัง้คณะ หรือเป็นรายบคุคลก็ได ้

2.6) ก ากับดูแลการก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดี เพื่อใหฝ่้ายบรหิารน าไปปฏิบตัิ 

ซึ่งรวมถึงการทบทวน ประเมินผลการปฏิบตัิ เพื่อน ามาพิจารณาปรบัปรุงใหเ้หมาะสม และรายงานไว้

ในรายงานประจ าปี 
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2.7) ก ากับดูแลให้บริษัทฯมีกระบวนการจัดท ารายงานทางการเงินที่ถูกตอ้งและน่าเชื่อถือ 

และเปิดเผยขอ้มลูส าคญัต่างๆ อย่างถูกตอ้งเพียงพอ ทนัเวลา ต่อสาธารณะและหน่วยงานก ากบัตาม

กฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง  

3) ติดตามก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทฯอย่างต่อเนื่อง ซึ่งตอ้งประกอบดว้ยรายละเอียดอย่าง

นอ้ย ดงัต่อไปนี ้

3.1) ก ากับดูแลให้บริษัทฯปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ และระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการ

ด าเนินธุรกิจของบรษิัทฯ 

3.2) ก ากับดูแลและติดตามการด าเนินงานของผูบ้รหิาร ใหเ้ป็นไปตามกลยุทธแ์ละนโยบายที่

ก าหนดไว ้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3.3) ก ากับดูแลใหบ้ริษัทฯมีเงินกองทุนที่ มั่นคงและและเพียงพอ รองรบัการด าเนินธุรกิจทัง้

ในปัจจบุนัและอนาคต และติดตามฐานะเงนิกองทนุอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงมีกระบวนการหรือเครื่องมอื

ที่ใชด้แูลความเพียงพอของเงินกองทนุใหอ้ยู่ในระดบัท่ีมั่นคง 

3.4) ก ากบัดแูลใหผู้บ้รหิารรายงานเรื่องที่ส  าคญัของบรษิัทฯและมีกระบวนการในการรายงาน

ขอ้มลู เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิัทฯไดร้บัขอ้มลูอย่างเพียงพอท่ีจะปฏิบตัิตามอ านาจ หนา้ที่ และ ความ

รบัผิดชอบไดอ้ย่างสมบรูณ ์

3.5) ก ากบัดแูลใหบ้รษิัทฯมีการปฏิบตัิต่อลกูคา้อย่างเป็นธรรม โดยมีการก าหนดขัน้ตอนหรือ

กระบวนการในการเสนอขายและชดใชเ้งินค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาอย่างชัดเจน ไม่ก่อใหเ้กิด

ความเขา้ใจผิด หรือประโยชนจ์ากความเขา้ใจผิดของลกูคา้  

4) หนา้ที่และความรบัผิดชอบอื่นๆ ของกรรมการบรษิัท 

  4.1) ปฎิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยประกนัวินาศภยัและกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง 

 4.2) ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัยส์จุริต และระมดัระวงั ค านึงถึงผลประโยชน์

ของบรษิัทฯและผูเ้อาประกนัภยัเป็นส าคญั ตอ้งไม่ใชต้  าแหน่งหนา้ที่กรรมการแสวงหาผลประโยชนส่์วน

ตนหรือกระท าการที่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบริษัทฯ รวมทัง้ปฏิบตัิตาม วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั ของ

บรษิัทฯ มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

4.3) เขา้ใจบทบาทหนา้ที่และความรบัผิดชอบของตนเอง รวมทัง้มีส่วนรว่มในการแสดงความ

คิดเห็น ใหข้อ้เสนอแนะที่เป็นประโยชนใ์นการประชุม ปฏิบตัิหนา้ที่ไดอ้ย่างเต็มความสามารถ รวมถึง

เขา้รว่มประชมุคณะกรรมการทกุครัง้ เวน้แต่มีเหตจุ าเป็น 

4.4) ตดัสินใจอย่างเป็นอิสระ สมเหตุสมผล อยู่บนพืน้ฐานของการมีขอ้มลูที่ เพียงพอส าหรบั

การตดัสินใจ ทัง้นีเ้พื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ในกรณีการประชมุคณะกรรมการ

ซึ่งมีวาระที่กรรมการคนใดมีผลประโยชน์เก่ียวข้อง  ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม จะต้องแจ้งให้
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คณะกรรมการทราบและไม่เข้าไปมีส่วนร่วมหรือมีส่วนเก่ียวข้องในการตัดสินใจหรือลงมติในการ

ประชมุวาระนัน้ 

4.5) ด าเนินการอื่นๆ เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้กฎหมาย ขอ้บงัคบั และมติของที่ประชุมผูถื้อหุน้

ของบรษิัทฯ 

4.6) สนบัสนนุใหก้รรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารสามารถประชมุระหว่างกันเองได ้โดยมอบหมาย

ใหเ้ลขานกุารบรษิัท  เป็นผูอ้  านวยความสะดวก เมื่อไดร้บัการรอ้งขอจากกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้รหิาร  

4.7) จดัท ารายงานอธิบายความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  ในการจดัท ารายงาน

ทางการเงินไวใ้นรายงานประจ าปี 

4.8) ก าหนดใหม้ีการจดัตารางการประชุมคณะกรรมการล่วงหนา้ตลอดทัง้ปี โดยจะจดัท า

ตารางดงักล่าว ในที่ประชุมคณะกรรมการครัง้สดุทา้ยของปี เพื่อแจง้ใหก้รรมการทุกท่านทราบตาราง

การประชมุ เพื่อวางแผนการเขา้รว่มประชมุ 

4.9) ก าหนดใหก้รรมการทุกท่านมีสดัส่วนการเขา้ร่วมประชุม อย่างนอ้ยรอ้ยละ 75 ของการ

ประชมุทัง้ปี  
4.2 คณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการ ไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ย เพื่อพิจารณาประเด็นส าคญัเฉพาะเรื่องอยา่งรอบคอบ กลั่นกรอง 

ขอ้มูลและเสนอแนวทางพิจารณา ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการเห็นชอบต่อไป คณะกรรมการ ก าหนดใหม้ีการเปิดเผย

บทบาทและหนา้ที่ของคณะกรรมการชุดย่อย จ านวนครัง้ของการประชมุ จ านวนครัง้ที่กรรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชมุ 

และรายงานผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการชดุย่อยไวใ้นรายงานประจ าปี 

 4.2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอิสระอย่างน้อย 3 ท่าน อย่างน้อยหนึ่งท่านตอ้งมี

ความรู ้ความเขา้ใจ ประสบการณด์า้นบญัชี มีวาระการด ารงต าแหน่ง มีหนา้ที่รบัผิดชอบดงันี ้ 

  1)  สอบทานให้บริษัทฯ   มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกตอ้งและเพียงพอ  มีระบบการควบคุม

ภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ใหเ้หมาะสม มีประสิทธิภาพ และ

ครอบคลมุถึงกระบวนการอื่นที่เก่ียวขอ้งกบัมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชั่น   

2)  พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการ

พิจารณาแต่งตัง้  โยกย้าย เลิกจ้าง  ประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน และ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนก าหนดแนวทางการปฏิบตัิงานและก าหนดแผนการตรวจสอบภายในของ

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

3)  สอบทานการบริหารความเส่ียงตามกรอบการบริหารความเส่ียงของบริษัทฯ ว่ามีการบริหารความ

เส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลใหส้ามารถบรรลุวัตถุประสงคข์องบริษัทฯ ทั้งในเชิงประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลของงาน 
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4)  สอบทานใหบ้รษิัทฯ   ปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ ขอ้ก าหนด

ของตลาดหลกัทรพัย ์ หรือกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัทฯ  

5)  พิจารณาคดัเลือก  เสนอแต่งตัง้บคุคลซึ่งมีความเป็นอิสระ เพื่อท าหนา้ที่เป็นผูส้อบบญัชีของบรษิทัฯ  

และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว  รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเขา้ร่วม

ประชมุดว้ย อย่างนอ้ยปีละ  1  ครัง้ 

6)  พิจารณาการเปิดเผยขอ้มลูของบริษัทฯ ในกรณีที่มีรายการเก่ียวโยงกนั  หรือรายการที่อาจมีความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์  ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย ์ ทั้งนีเ้พื่อให้มั่นใจว่า

รายการดงักล่าวสมเหตสุมผล  และเป็นประโยชนส์งูสดุต่อบรษิัทฯ  

7)  สอบทานนโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น ตลอดจนมีการประเมินความ

เส่ียงดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชั่นที่อาจเกิดปัญหาในทุกกระบวนการ และรายงานใหค้ณะกรรมการ

บรษิัททราบ 

8) สอบทานการปฏิบัติและการเปล่ียนแปลงนโยบายรวมถึงแนวปฏิบตัิต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับหลักการ

ก ากบัดแูลกิจการท่ีดีและความรบัผิดชอบต่อสงัคม อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

9)  จดัท ารายงานการก ากบัดแูลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี

ของบริษัทฯ  ซึ่งรายงานดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ  และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่าง

นอ้ยดงัต่อไปนี ้

9.1)  ความเห็นเก่ียวกับความถกูตอ้ง  ครบถว้น  เป็นที่เชื่อถือไดข้องรายงานทางการเงินของ

บรษิัทฯ  

9.2)  ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบรษิัทฯ  

9.3)  ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าดว้ยหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์ 

ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ หรือกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัทฯ  

9.4)  ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 

9.5)  ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

9.6)  จ านวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบและการเขา้ร่วมประชมุของคณะกรรมการ

ตรวจสอบแต่ละท่าน 

9.7)  ความเห็นหรือขอ้สงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏิบตัิหนา้ที่

ตามกฎบตัร (Charter) 

9.8)  รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ  ภายใตข้อบเขตหน้าที่และ

ความรบัผิดชอบท่ีไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัท  

ทัง้นีโ้ดยก าหนดใหม้ีการประชมุ อย่างนอ้ย 6 ครัง้ต่อปี 
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4.2.2  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  ประกอบดว้ยกรรมการ อย่างน้อย 3 ท่าน โดย

ประธานคณะกรรมการ และกรรมการอย่างนอ้ยอีก 1 ท่าน ตอ้งเป็นกรรมการอิสระ โดยมีวาระการด ารงต าแหน่ง 3 ปี โดย

มีหนา้ที่รบัผิดชอบดงันี ้

1)  ดา้นการสรรหา 

1.1)  ก าหนดวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการใหเ้หมาะสมกับลักษณะของ

องคก์ร โดยมีการจดัท า Board Skill Matrix เพื่อก าหนดคุณสมบตัิของกรรมการที่ตอ้งการสรรหา โดย

พิจารณาจากกลยุทธใ์นการด าเนินธุรกิจของบริษัท เปิดรบัการเสนอชื่อจากผูถื้อหุน้ ใช้บริษัทที่ปรกึษา

ภายนอกใหช้่วยสรรหา หรือพิจารณาบุคคลจากท าเนียบกรรมการอาชีพ หรือใหก้รรมการแต่ละคน

เสนอชื่อบคุคลที่เหมาะสม และพิจารณากรรมการเดิมเพื่อเสนอใหด้ ารงต าแหน่งต่อ 

1.2)  ด าเนินการพิจารณารายชื่อบุคคลที่ไดร้บัการเสนอชื่อและคดัเลือกบุคคลที่มีคณุสมบตัิ

สอดคลอ้งกบัเกณฑค์ณุสมบตัิที่ก าหนดไว ้ 

1.3)  ตรวจสอบให้รอบคอบว่า บุคคลที่จะถูกเสนอชื่อนั้นมีคุณสมบัติตามกฎหมายและ

ขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ 

1.4)   ด าเนินการทาบทามบุคคลที่มีคุณสมบัติสอดคลอ้งกับเกณฑค์ุณสมบัติที่ก าหนดไว้ 

เพื่อจะไดม้ั่นใจว่าบุคคลดังกล่าวมีความยินดีจะมารับต าแหน่งกรรมการของบริษัท หากไดร้ับการ

แต่งตัง้จากผูถื้อหุน้ 

1.5)  เสนอชื่อให้คณะกรรมการเพื่อพิจารณาและบรรจุชื่อในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น 

เพื่อใหผู้ถื้อหุน้พิจารณาแต่งตัง้ต่อไป  

1.6)  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน อาจไดร้บัมอบหมายใหพ้ิจารณาสรรหา

ผูบ้รหิารระดบัสงู โดยเฉพาะกรรมการผูอ้  านวยการ ก็ได ้ 

2)  ดา้นการพิจารณาค่าตอบแทน 

2.1)  ทบทวนความเหมาะสมของหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทนที่ใชอ้ยู่ในปัจจบุนั 

2.2)  พิจารณาขอ้มลูการจ่ายค่าตอบแทนของบรษิัทอื่นท่ีอยู่ในอตุสาหกรรมเดียวกบับรษิัทฯ 

2.3)  ก าหนดหลกัเกณฑใ์หม้ีความเหมาะสมเพื่อใหเ้กิดผลงานตามที่คาดหวงั ใหม้ีความเป็น

ธรรมและเป็นการตอบแทนบคุคลที่ช่วยใหง้านของบรษิัทฯประสบผลส าเรจ็ 

2.4)  ทบทวนรูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนทุกประเภท โดยพิจารณาจ านวนเงินและสัดส่วน

การจ่ายค่าตอบแทนของแต่ละรูปแบบใหม้ีความเหมาะสม  

2.5)  พิจารณาใหก้ารจ่ายค่าตอบแทนเป็นไปตามเกณฑ์ที่หน่วยงานทางการก าหนดหรือ

ขอ้แนะน าที่เก่ียวขอ้ง  

3)  ด าเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย 

ก าหนดใหม้ีการประชมุ ไม่นอ้ยกว่า 2 ครัง้ต่อปี 



___________________________________________________________________________________________________________ 

หลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดแีละแนวนโยบายในการปฏบิตัิ อนมุตัิโดยที่ประชมุคณะกรรมการครัง้ที่ 7/2565 วนัที่ 9 พฤศจิกายน 2565  19 

 
 

4.2.3 คณะกรรมการลงทุน  ประกอบดว้ยกรรมการ อย่างน้อย 3 ท่าน โดยประธานคณะกรรมการ และ

กรรมการอย่างนอ้ยอีก 1 ท่าน ตอ้งเป็นกรรมการอิสระ โดยมีวาระการด ารงต าแหน่ง 3 ปี โดยมีหนา้ที่รบัผิดชอบดงันี  ้

1) จดัท ากรอบนโยบายการลงทนุ เพื่อขออนมุตัิจากคณะกรรมการบรษิัท 

2) พิจารณาอนมุตัิแผนการลงทนุของบรษิัทฯที่สอดคลอ้งกบักรอบนโยบายการลงทนุ และ นโยบายการ

บรหิารความเส่ียงรวม 

3) ก ากับดูแลการลงทุนของบริษัทฯ ใหเ้ป็นไปตามกรอบนโยบายการลงทุน นโยบายการบริหารความ

เส่ียง รวมระเบียบวิธีปฏิบตัิเก่ียวกบัการลงทนุ และขอ้ก าหนดของกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

4) ก ากับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่

เก่ียวกบัธุรกรรมการลงทนุของบรษิัทฯ 

5) ก ากบัดแูล ระบบงาน บคุลากร และขอ้มลูที่ใชป้ระกอบการลงทนุของบรษิัทฯ ใหม้ีความเพียงพอต่อ

การด าเนินงาน 

6) บรหิารเงินลงทนุตามกรอบนโยบายการลงทนุ ที่ไดร้บัอนมุตัิจากคณะกรรมการบรษิัทฯ 

7) รายงานผลการลงทนุใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบอย่างสม ่าเสมอ 

ก าหนดใหม้ีการประชมุ ไม่นอ้ยกว่า 2 ครัง้ต่อปี 

4.2.4 คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยกรรมการ อย่างน้อย 3 ท่าน โดยประธาน

คณะกรรมการ และกรรมการอย่างนอ้ยอีก 1 ท่าน ตอ้งเป็นกรรมการอิสระ โดยมีวาระการด ารงต าแหน่ง 3 ปี โดยมีหนา้ที่

รบัผิดชอบดงันี ้

1) ดา้นการก ากบัดูแูลกิจการท่ีดี 

1.1) จดัท านโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance Policy)  

1.2) พิจารณาทบทวน และปรบัปรุงนโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีอย่างสม ่าเสมอ  

1.3 )  จัดท ารายงานผลการประเมินการก ากับดูแลกิจการที่ดีประจ าปีเพื่อรายงาน

คณะกรรมการพรอ้มทั้งน าเสนอความเห็น และข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความ

เหมาะสม 

2)  ดา้นการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น 

2.1) จดัท านโยบายและแนวปฎิบตัิเก่ียวกบัการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น  

2.2) พิจารณาทบทวน และปรบัปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการต่อตา้นการทุจริต

คอรร์ปัชั่นอย่างสม ่าเสมอ  

2.3) จัดท ารายงานผลการประเมินการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชั่นประจ าปีเพื่อรายงาน

คณะกรรมการ พรอ้มทั้งน าเสนอความเห็น และขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปรบัปรุงตามความ

เหมาะสม 

3)  ปฏิบตัิงานอื่นใด ที่คณะกรรมการมอบหมาย 
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ก าหนดใหม้ีการประชมุ ไม่นอ้ยกว่า 2 ครัง้ต่อปี 

4.2.5 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   ประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิารมาจากหน่วยงานต่างๆ ที่

มีความรูค้วามเขา้ใจธุรกิจ และความเส่ียงหลกัขององคก์ร โดยมีหนา้ที่รบัผิดชอบดงันี  ้

1) ก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการความเส่ียงเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท 

2) ประเมินความเพียงพอของกลยุทธ์การบริหารจัดการความเส่ียง รวมถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง โดยขอบเขตของการบริหารจัดการความเส่ียงตอ้งครอบคลุมกิจกรรมหลักของ

บรษิัทฯ  

3) รายงานผลความคืบหนา้การบรหิารจดัการความเส่ียงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ อย่างนอ้ยไตรมา

สละ 1 

ครัง้ ยกเวน้มีความเส่ียงที่มีนยัส าคญัใหร้ายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการบรษิัท 

4) ก าหนดนโยบายการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management) และ

จดัท าแผน 

รองรบัการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) 

ก าหนดการประชมุ ไม่นอ้ยกว่า 4 ครัง้ ต่อปี 

 4.3 ประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการใหญ่  ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ัดการใหญ่มีหนา้ที่ความ

รบัผิดชอบ ดงันี ้

4.3.1 ประธานกรรมการ มีหนา้ที่  

1. เป็นผูน้  าของคณะกรรมการบริษัท ก ากับดูแลใหค้ณะกรรมการบริษัทปฎิบัติหนา้ที่ตาม

ขอบเขตอ านาจหนา้ที่ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทตามกฎหมาย ขอ้บังคับบริษัท และ

นโยบายของ บริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล บรรลตุามวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย

หลกัของบรษิัทฯ 

2. ก ากับดูแลใหก้รรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมวฒันธรรมองคก์รที่มีจริยธรรม และ

มีการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

3. ก ากับดูแลใหค้ณะกรรมการประกอบไปดว้ยกรรมการที่มีคุณภาพ มีความสามารถ และมี

ความสมดลุ เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจที่ดีและเกิดประโยชนส์งูสดุต่อบรษิัทฯ 

4. ก ากับดูแลใหค้ณะกรรมการใหค้วามส าคญักับกลยุทธท์ี่กระทบต่อความสามารถในการ

แข่งขนัตลอดจนใหค้วามส าคญักบัการก าหนดทิศทางขององคก์ร 

4.3.2 กรรมการผู้จัดการใหญ่ มีหนา้ที่ 
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1. เป็นผู้น าของฝ่ายบริหาร บริหารงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามวิสัยทัศน ์กลยุทธ์ และ

เป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทฯอนมุตัิ ก ากับดแูลและควบคมุการปฏิบตัิงานดา้นต่าง ๆ ของบรษิัทฯ 

ใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. มีอ านาจในการอนุมตัิการด าเนินธุรกิจปกติในเรื่องต่างๆ อาทิเช่น ค่าใชจ้่ายด าเนินงาน 

ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร และรายจ่ายลงทนุภายในวงเงินที่คณะกรรมการบริษัทฯก าหนด เป็น

ตน้ 

3. น าเสนองบประมาณประจ าปี และงบลงทุนประจ าปี ใหค้ณะกรรมการบริษัทฯพิจารณา

อนมุตัิ 

4. น าเสนอกลยุทธน์โยบายและแผนงานธุรกิจหลกั ใหค้ณะกรรมการบริษัท พิจารณาอนมุตัิ 

และน ากลยุทธ์และนโยบายในการด าเนินธุรกิจที่คณะกรรมการบริษัทก าหนดไปปฏิบัติอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

5. ติดตามและรายงานสภาวะธุรกิจ ผลการด าเนินงานของบริษัทฯใหค้ณะกรรมการบริษัท

รบัทราบ 

6. ส่งเสรมิใหบ้รษิัทฯมีวฒันธรรมการบรหิารความเส่ียงทัง้องคก์ร ดแูลและควบคมุความเส่ียง

ของบริษัทฯใหอ้ยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัไดต้ามที่คณะกรรมการบริษัทฯก าหนด ใหค้วามส าคญั 

กับความเส่ียงที่อาจจะเกิดจากเทคโนโลยีที่สรา้งความพลิกผนั (Disruptive Technology) และความ

เส่ียงดา้นภยัคกุคามทางไซเบอร ์(Cyber Risk) 

7. ควบคุมใหบ้ริษัทฯ มีระบบการควบคมุภายในที่มีประสิทธิภาพ มีการปฏิบตัิตามกฎหมาย

ที่เก่ียวขอ้ง และมีการปฏิบตัิต่อผูเ้อาประกนัภยัอย่างเป็นธรรม 

8. ก าหนดโครงสรา้งสายการบังคับบัญชาและหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานให้

สอดคลอ้งกบั โครงสรา้งองคก์รที่คณะกรรมการบรษิัทอนมุตัิ 

4.4 ผู้บริหาร ประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารที่ไดร้บัการแต่งตัง้จากกรรมการผูอ้  านวยการใหญ่ โดยมี

หนา้ที่และความรบัผิดชอบดงันี ้ 

 1.  พิจารณากลั่นกรอง เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท พิจารณาวิสัยทัศน ์แผนกลยุทธ์ เป้าหมายการ

ด าเนินธุรกิจ และงบประมาณประจ าปี รวมถึงนโยบายการบรหิารความเส่ียงของบรษิัทฯ  

  2. น ากลยทุธแ์ละนโยบายในการด าเนินธุรกิจที่คณะกรรมการบรษิัทก าหนดไปปฏิบตัิ อย่างมีประสิทธิภาพ โดย

ค านึงถึงการสรา้งมลูค่าในระยะยาวและการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนของบรษิัทฯ 

  3. ส่งเสรมิ สนบัสนนุ และด าเนินการใหบ้รษิัทฯมีการบรหิารจดัการความเส่ียง มีระบบการควบคมุภายในอย่าง

มีประสิทธิภาพ มีการปฏิบตัิตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งไดอ้ย่างถูกตอ้ง และมีการปฏิบตัิต่อผูเ้อาประกันภยัอย่าง

เป็นธรรม 
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  4. มีการรายงานขอ้มลูที่ส  าคญัเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ ระดบัความเส่ียงของบรษิัทฯ และผลการ

ปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างถกูตอ้ง เพียงพอ และทนัเวลา เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิัท

สามารถก ากบัดแูลและติดตามการด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

5.  ก ากับดูแลใหม้ีการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ตลอดจนนโยบายดา้นการ

ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย การต่อตา้นการ

ทจุรติคอรร์ปัชั่น  รวมถึง การประเมินผลการปฏิบตัิพรอ้มขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณา 

     6.  ปฏิบตัิงานอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย 

     7.  ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานดา้นต่างๆ ใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบเป็นระยะ 

     8. ก าหนดโครงสรา้งสายการบังคบับัญชาหรือสายการรายงานที่เหมาะสม รวมถึงการก าหนดหนา้ที่ความ

รบัผิดชอบของแต่ละหน่วยงานภายใตส้ายการบงัคบับญัชาอย่างชดัเจน ใหเ้อือ้ต่อการบริหารจดัการความเส่ียง 

และการก ากบั ควบคมุ ตรวจสอบ อย่างมีประสิทธิภาพ 

9. ส่งเสริมใหบ้ริษัทฯมีวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียง ดูแลและควบคุมความเส่ียงของบริษัทฯใหอ้ยู่ใน

ระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้(risk appetite) ตามที่คณะกรรมการบรษิทัก าหนด รวมทัง้ส่ือสารใหพ้นกังานทกุคน

ในบรษิัทฯเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของนโยบายการบรหิารความเส่ียงของบรษิัทฯ 

10. จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารเป็นประจ าทุกปี โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่

คณะกรรมการบรษิัทก าหนดไว ้และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบรษิัท  

11. ตอ้งไม่ปฏิบตัิหนา้ที่เป็นพนกังานเต็มเวลาที่องคก์รอื่น เวน้แต่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแลว้เห็นว่า

การปฏิบตัิหนา้ที่เต็มเวลาที่องคก์รอื่นนัน้ ไม่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิหนา้ที่ในบรษิัทฯ 
4.4 นโยบายอื่นๆทีเ่กี่ยวกับคณะกรรมการ 

1) การประชุมคณะกรรมการ 

1.1 ขอ้บงัคบัของบริษัทฯ ก าหนดใหค้ณะกรรมการของบริษัทฯตอ้งประชุมอย่างนอ้ยปีละ 6 

ครัง้ ใหส่้งหนงัสือนดัประชุมไปยงักรรมการไม่นอ้ยกว่า  7  วนั  ก่อนวนัประชุม  เวน้แต่ในกรณีจ าเป็น

รีบด่วนเพื่อรกัษาสิทธิหรือประโยชนข์องบรษิัทฯ  จะแจง้การนดัประชมุโดยวิธีอื่นและก าหนดวนัประชุม

ใหเ้รว็กว่านัน้ก็ได ้โดยจ านวนองคป์ระชมุขัน้ต ่า ณ ขณะที่คณะกรรมการจะลงมติในที่ประชมุกรรมการ 

ตอ้งมีกรรมการอยู่ไม่นอ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด 

1.2 การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ จะมีการก าหนดขึน้เป็นการล่วงหนา้ในแต่ละปีเพื่อให้

กรรมการสามารถจดัเวลาและเขา้รว่มประชมุได ้

1.3 กรรมการท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือมีส่วนไดเ้สียในแต่ละวาระการประชมุ จะตอ้งงดออกเสียง

ลงมติในวาระนัน้ๆ 
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1.4 ในการประชุมทุกครั้ง จะมีการก าหนดวาระการประชุมที่ชัดเจน โดยในการประชุม

คณะกรรมการ กรรมการสามารถอภิปรายและแสดงความคิดเห็นไดอ้ย่างเปิดเผยและอิสระ และมีการ

จดบนัทึกการประชมุคณะกรรมการบรษิัทฯ 

1.5 คณะกรรมการมีนโยบายใหก้รรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหาร มีการประชุมระหว่างกันเองปีละ

หน่ึงครัง้ หรือตามความจ าเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่าง ๆเก่ียวกบัการจดัการท่ีอยู่ในความสนใจ โดยไม่

มีฝ่ายจดัการรว่มดว้ย และแจง้ใหก้รรมการผูจ้ดัการทราบถึงผลการประชมุ 
2) การประเมินผลปฏิบัติงาน 

การประเมินผลปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์น

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯทั้งคณะ คณะกรรมการเป็นรายบุคคล 

คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ตามมาตรฐานของตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย โดยเปิดเผยผลการประเมินในรายงานประจ าปี และ แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี  
3)  ค่าตอบแทนของกรรมการ 

คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน มีหน้าที่

พิจารณานโยบาย โครงสรา้ง และค่าตอบแทนส าหรบัคณะกรรมการบรษิทัฯ และคณะกรรมการชดุยอ่ย 

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาน าเสนอเพื่อขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดย

ค่าตอบแทนของกรรมการมีความสอดคลอ้งกับ ประสบการณ์ ภาระหนา้ที่ ขอบเขต ของบทบาทและ

ความรบัผิดชอบของกรรมการ และเทียบเคียงไดก้บัระดบัท่ีอยู่ในอตุสาหกรรมเดียวกนั  
4) การอบรมของกรรมการ 

คณะกรรมการดแูลใหก้รรมการไดร้บัการอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างตอ่เนื่อง มีความเขา้ใจ

เก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ ์ที่เก่ียวขอ้งกับการประกอบธุรกิจ และสนับสนุนใหก้รรมการเขา้อบรม

หลกัสตูร หรือเขา้รว่มกิจกรรมสมัมนาที่จดัอบรมโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิัทไทย ตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย คณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัยเ์ป็นตน้  
5) การปฐมนิเทศกรรมการ 

คณะกรรมการดแูลใหม้ั่นใจว่า บคุคลที่ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการใหม่ไดร้บัการแนะน า และมี

ขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิหนา้ที่จึงก าหนดใหม้ีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกคน เพื่อสรา้ง

ความรูค้วามเขา้ใจในธุรกิจและการด าเนินการดา้นต่างๆของบริษัทฯ เพื่อเตรียมความพรอ้มในการ

ปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการ  
6) วาระการด ารงต าแหน่ง 

คณะกรรมการก าหนดใหก้รรมการอิสระมีการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปีหรือ 3 วาระ

ติดต่อกัน นับจากวันที่ไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้  ารงต าแหน่งกรรมการอิสระครัง้แรก ในกรณีที่จะแต่งตัง้
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กรรมการอิสระนั้นให้ด ารงต าแหน่งต่อไป คณะกรรมการจะพิจารณาทบทวนอย่างถ่ีถ้วนและ

สมเหตสุมผลถึงความจ าเป็นดงักล่าว 
7) การด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น 

คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความส าคัญของประสิทธิภาพ และการอุทิศเวลาอย่าง

พอเพียงในการปฏิบตัิหนา้ที่ในฐานะกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสงูของบริษัทฯ จึงมีนโยบายก าหนด

จ านวนบริษัทจดทะเบียนต่างๆที่กรรมการแต่ละคนสามารถไปด ารงต าแหน่งกรรมการไดไ้ม่เกิน 3 

บริษัทจดทะเบียน และก าหนดใหก้รรมการผู้จดัการใหญ่ สามารถไปด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิัท

แห่งอื่นไดไ้ม่เกิน 3 บรษิัท 

คณะกรรมการจัดใหม้ีการรายงานการด ารงต าแหน่งอื่นของกรรมการและเปิดเผยใหเ้ป็นที่

รบัทราบในรายงานประจ าปี 

8) เลขานุการบริษัท คณะกรรมการก าหนดใหเ้ลขานกุารบรษิัทมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบ ดงันี ้

8.1) จดัการประชุมคณะกรรมการบริษัท ประสานงานการจดัประชุมคณะกรรมการชุดย่อย 

จดัการประชุมผูถื้อหุน้ รวมทัง้จดัท ารายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท รายงานการประชุมผูถื้อ

หุน้รายงานประจ าปี ตลอดจนจดัเก็บเอกสารตามที่กฎหมายก าหนด 

8.2 )ให้ค าแนะน าและสนับสนุนงานของคณะกรรมการบริษัท เก่ียวกับข้อกฎหมายและ

ระเบียบปฏิบตัิต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ติดต่อสื่อสารกบัหน่วยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง 
หมวด 5 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
หลักปฏิบัติ 1 การบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการบริหารความเส่ียงและหน่วยงานบริหารความเส่ียงท าหนา้ที่สอบทาน

ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียงของบริษัทฯ รวมทั้งจัดท ารายงานสถานะความเส่ียงและรายงานการปฏิบัติตาม

นโยบายบริหารความเส่ียง และน าเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมตัิกรอบและนโยบายการบริหารความเส่ียงที่

สอดคลอ้งกับวตัถุประสงค ์เป้าหมาย กลยุทธ ์และความเส่ียงที่ยอมรบัไดข้องบริษัทฯ ส าหรบัเป็นแนวทางปฏิบตัิงานใน

กระบวนการบรหิารความเส่ียง โดยคณะกรรมการดแูลใหม้ีการทบทวนกรอบและนโยบายการบรหิารความเส่ียงเป็นประจ า

ทกุปี  
หลักปฏิบัติ 2 การควบคุมภายใน 

คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ ท าหนา้ที่สอบทานประสิทธิภาพการควบคุมภายในของ

บริษัทฯ เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ปฏิบัติตามขอ้ก าหนดและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง คณะกรรมการ

ดูแลให้มีกลไกที่เอือ้อ านวยให้คณะกรรมการตรวจสอบเข้าถึงข้อมูลที่ จ  าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ไดร้ับมอบหมาย 

สามารถเรียกผูท้ี่เก่ียวขอ้งมาใหข้อ้มลู การไดห้ารือรว่มกบัผูส้อบบญัชีหรือแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรกึษาทาง

วิชาชีพอื่นมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได้ นอกจากนีค้ณะกรรมการไดจ้ัดให้มีหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหนา้ที่  เป็นผูร้บัผิดชอบในการพฒันาและสอบทานประสิทธิภาพระบบ
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การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน พรอ้มทัง้รายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบ

ทานไวใ้นรายงานประจ าปี 

คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งใหค้วามเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุม

ภายในและเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี  
หมวด 6 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
หลักปฏิบัติ 1 การเปิดเผยข้อมูล 

คณะกรรมการบรษิัทใหค้วามส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ ทัง้ขอ้มลูทางการเงินและขอ้มลูที่

มิใช่ขอ้มลูทางการเงินอยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา โปรง่ใส ผ่านช่องทางที่เขา้ถงึขอ้มลูไดง้่าย เท่าเทียมกนัและน่าเชื่อถือ 

โดยเผยแพร่ผ่านช่องทางระบบขอ้มลูข่าวสารของตลาดหลกัทรพัย ์ฯ รายงานประจ าปี แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี 

(แบบ 56-1) และเว็บไซตข์องบรษิัทฯ ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยคณะกรรมการบรษิัท  จะดแูลใหม้ั่นใจไดว้่าขอ้มลู

ที่เปิดเผยต่อนกัลงทุนถูกตอ้ง ไม่ท าใหส้ าคญัผิด และเพียงพอต่อการตดัสินใจของนกัลงทุน  โดยไดก้ าหนดแนวปฏิบตัิไว้

ดงัต่อไปนี ้

1) คณะกรรมการตอ้งดแูลใหบ้คุลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าและเปิดเผยขอ้มลูมีความรู ้ทกัษะ ประสบการณท์ี่

เหมาะสมกบัหนา้ที่ความรบัผิดชอบ และมีจ านวนเพียงพอ โดยบคุลากรดงักล่าวหมายรวมถึงผูบ้รหิารสงูสดุสายงานบัญชี

และการเงิน ผูจ้ดัท าบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน เลขานกุารบรษิัท และนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

2) การเปิดเผยขอ้มลูรายงานทางการเงิน คณะกรรมการตอ้งค านึงถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งอย่างนอ้ยดงัต่อไปนี ้ 

      2.1) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 

      2.2) ความเห็นของผูส้อบบัญชีในรายงานทางการเงินและข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเก่ียวกับระบบ

ควบคมุภายใน รวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีผ่านการส่ือสารในช่องทางอื่นๆ 

 2.3) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

      2.4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั กลยทุธ ์และนโยบายของบรษิัทฯ 

3) คณะกรรมการตอ้งดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลู ซึ่งรวมถึงงบการเงิน แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-

1)สามารถสะทอ้นฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทัง้สนบัสนุนให้บรษิัทฯจดัท าค าอธิบายและ

การวิเคราะหข์องฝ่ายจัดการเพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งนีเ้พื่อใหน้ักลงทุนไดร้บัทราบขอ้มลูและ

เขา้ใจการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้กับฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทฯในแต่ละไตรมาสไดด้ียิ่งขึน้ นอกจาก

ขอ้มลูตวัเลขในงบการเงินเพียงอย่างเดียว 

4) ในกรณีที่การเปิดเผยขอ้มลูรายการใดเก่ียวขอ้งกบักรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะ กรรมการรายนัน้

ตอ้งดแูลใหก้ารเปิดเผยในส่วนของตนมีความครบถว้น ถกูตอ้งดว้ย  

5) ในกรณีที่บรษิัทฯมีแนวโนม้ที่จะไม่สามารถช าระหนีห้รือมีปัญหาทางการเงิน คณะกรรมการตอ้งติดตามอย่าง

ใกลช้ิด และดแูลใหบ้รษิัทฯประกอบธุรกิจดว้ยความระมดัระวงั และปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มลู 
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6) คณะกรรมการตอ้งดแูลใหบ้รษิัทฯก าหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงิน โดยค านึงถึงความเป็นธรรมต่อผูม้ี

ส่วนไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงเจา้หนี ้ตลอดจนติดตามการแกไ้ขปัญหา โดยใหฝ่้ายจดัการรายงานสถานะอย่างสม ่าเสมอ 

7) คณะกรรมการตอ้งพิจารณาจดัท ารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 

8) คณะกรรมการตอ้งพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มูลการปฏิบัติตามกฎหมาย การปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณ นโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น การปฏิบตัิต่อพนกังานและผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงการปฏิบตัิอย่างเป็น

ธรรม การเคารพสิทธิมนษุยชน รวมทัง้ความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงกรอบการรายงานท่ีไดร้บัการ

ยอมรบัในประเทศหรือในระดบัสากล โดยอาจเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวไวใ้นรายงานประจ าปี หรือจดัท าเป็นเล่มแยกต่างหาก

ตามความเหมาะสม 

9) คณะกรรมการตอ้งดแูลใหข้อ้มลูที่เปิดเผยเป็นเรื่องที่ส  าคญัและสะทอ้นการปฏิบตัิที่จะน าไปสู่การสรา้งคุณค่า

แก่บรษิัทฯอย่างยั่งยืน 

10) คณะกรรมการตอ้งก ากับดูแลใหฝ่้ายจดัการ จัดใหม้ีหน่วยงานหรือผูร้บัผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธท์ี่ท  า

หนา้ที่ในการส่ือสารกบัผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียอื่น ใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกนั และ ทนัเวลา 

11) คณะกรรมการตอ้งจดัใหม้ีนโยบายการส่ือสาร และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลู เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่า การส่ือสาร

และการเปิดเผยขอ้มลูต่อบคุคลภายนอกเป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกนั ทนัเวลา ใชช้่องทางที่เหมาะสม ปกป้องขอ้มลู

ลบัและขอ้มลูที่มีผลต่อราคาหลกัทรพัย ์รวมทัง้มีการส่ือสารใหเ้ขา้ใจตรงกนัทัง้องคก์รในการปฏิบตัิตามนโยบายดงักล่าว 

12) คณะกรรมการตอ้งจดัใหม้ีการก าหนดผูท้ี่รบัผิดชอบการใหข้อ้มลูกับบุคคลภายนอก โดยควรเป็นผูท้ี่มีความ

เหมาะสมกบัการปฏิบตัิหนา้ที่ เขา้ใจธุรกิจของบรษิัทฯ รวมทัง้วตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั ค่านิยม และสามารถส่ือสารกบั

ตลาดทนุไดเ้ป็นอย่างดี 

 13) คณะกรรมการตอ้งดูแลให้ฝ่ายจัดการ ก าหนดทิศทางและสนับสนุนงานดา้นนักลงทุนสัมพันธ์ รวมทั้ง

ก าหนดหนา้ที่และความรบัผิดชอบของนกัลงทุนสมัพนัธใ์หช้ดัเจน เพื่อใหก้ารส่ือสารและการเปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

14) คณะกรรมการตอ้งส่งเสรมิใหม้ีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเปิดเผยขอ้มลู 

15) นอกจากการเผยแพร่ขอ้มลูตามเกณฑท์ี่ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ 

คณะกรรมการตอ้งพิจารณาใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางอื่นดว้ย เช่น เว็บไซตข์องบรษิทั 

โดยตอ้งกระท าอย่างสม ่าเสมอ พรอ้มทัง้น าเสนอขอ้มลูที่เป็นปัจจบุนั 
หลักปฏิบัติ 2 การรายงานการมีส่วนได้เสีย 

บรษิัทฯ มีนโยบายใหก้รรมการบรษิัทและผูบ้รหิารรายงานใหบ้รษิัทฯทราบถึงการมีส่วนไดเ้สียของตน และบคุคล

ที่มีความเก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัทฯ โดยใหร้ายงานเมื่อเขา้ด ารง

ต าแหน่งกรรมการหรือผูบ้ริหารครัง้แรก รายงานเป็นประจ าทุกสิน้ปี และทุกครัง้เมื่อมีการเปล่ียนแปลง โดยมีรายละเอียด

ดงันี ้

1)   บรษิัทฯ ไดจ้ดัใหค้ณะกรรมการมีการรายงานส่วนไดเ้สียเป็นประจ าทกุปี เพื่อปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนั 
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2)   บริษัทฯก าหนดใหค้ณะกรรมการรายงานการมีส่วนไดเ้สียในวาระการประชุมล่วงหนา้ อย่างนอ้ยก่อนการ

พิจารณาวาระนัน้ และบนัทึกไวใ้นรายงานการประชมุคณะกรรมการ 

 3)  คณะกรรมการมีการก ากบัดแูลใหก้รรมการท่ีมีส่วนไดเ้สียอย่างมีนยัส าคญั ในลกัษณะที่อาจท าใหก้รรมการ

รายดงักล่าวไม่สามารถใหค้วามเห็นไดอ้ย่างอิสระ งดเวน้จากการมีส่วนรว่มในการประชมุพิจารณาในวาระนัน้ 
หลักปฏิบัติ 3 การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 

 คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดนโยบายป้องกันการใชข้อ้มูลภายใน ที่มีผลต่อการซือ้ขายหลักทรพัยเ์ป็นลาย

ลกัษณอ์กัษร และแจง้แนวทางดงักล่าวใหท้กุคนในองคก์รถือปฏิบตัิ โดยก าหนดมิใหก้รรมการ ที่ปรกึษา ผูบ้รหิาร พนกังาน

ที่ล่วงรูถ้ึงผลประกอบการของบริษัทฯไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม และบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ซือ้ขายหุน้ของบริษัทฯในช่วงเวลา 

30 วนัก่อนประกาศงบการเงินต่อสาธารณชน รวมถึงให ้กรรมการ ที่ปรกึษา ผูบ้ริหาร และ พนกังานตัง้แต่ระดบั ผูจ้ดัการ

ฝ่ายขึน้ไป ที่ท  าการซือ้ หรือ ขายหุน้ของบริษัทฯ จะตอ้งแจง้ใหเ้ลขานุการบริษัททราบถึงการซือ้ขายนัน้ อย่างนอ้ย 1 วัน

ล่วงหนา้ก่อนท าการซือ้ขาย และด าเนินการรายงานการซือ้ขายต่อส านกังาน กลต.ต่อไป ภายใน 3 วนัท าการนบัจากวนัท่ี

ไดม้า หรือจ าหน่ายไปในหุน้นัน้ และจะมีการรายงานการถือครองหลกัทรพัยข์องคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และ ผูส้อบบญัชี

ให ้ท่ีประชมุคณะกรรมการทราบทกุครัง้ 
หลักปฏิบัติ 4 การรักษาข้อมูลความลับและการจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน ์

1.คณะกรรมการก ากับดูแลใหม้ีระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู ซึ่งรวมถึงการก าหนดวิธีปฏิบตัิในการ

รกัษาความลบั การรกัษาความน่าเชื่อถือ และความพรอ้มใชข้องขอ้มลู รวมทัง้การจดัการขอ้มลูที่อาจมีผลกระทบต่อราคา

หลักทรพัยต์ลอดจนก ากับดูแลใหก้รรมการผูบ้ริหารระดบัสูงและพนกังาน รวมทั้งบุคคลภายนอกที่เก่ียวขอ้งปฏิบตัิตาม

ระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู 

2 คณะกรรมการดแูลใหม้ีการจดัการรายการที่อาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน์ รวมทัง้ดแูลใหม้ีแนวทางและ

วิธีปฏิบตัิเพื่อใหก้ารท ารายการดงักล่าวเป็นไปตามขัน้ตอนการด าเนินการและการเปิดเผยขอ้มลู ตามที่กฎหมายก าหนด

และเป็นไปเพื่อผลประโยชนข์องบรษิัทฯและผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นส าคญัโดย ผูม้ีส่วนไดเ้สียไม่มีส่วนรว่มในการตดัสินใจ 

 
การทบทวนการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการทีด่ี  

คณะกรรมการจะพิจารณาทบทวนความเหมาะสมของการน าหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีไปปรบัใชอ้ย่างนอ้ยปี

ละ 1 ครัง้ และบนัทึกการพิจารณาไวเ้ป็นส่วนหนึ่งของมติคณะกรรมการ รวมทัง้เปิดเผยขอ้มลูในรายงานประจ าปีและแบบ

แสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 

 

หลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแนวนโยบายในการปฏิบตัิฉบบันีไ้ดร้บัการอนุมตัิจากที่ประชมุคณะกรรมการ

บรษิัท ครัง้ที่ 7/2565 เมื่อวนัท่ี 9 พฤศจิกายน 2565   

 

         


